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Abstract. A company's productivity is greatly influenced by the quality of employee performance, which makes
employees an important asset in achieving organizational goals. This study aims to analyze the influence of job
skills, work experience, and work commitment on employee performance on CV Medali Mas. The research method
used is a quantitative approach with multiple linear regression analysis techniques. Data were collected through
questionnaires that had been tested for validity and reliability, and classical assumption tests were carried out
including normality, multicollinearity, heteroscedasticity, and linearity tests. The results of the analysis showed
that simultaneously, the three independent variables, namely work skills, work experience, and work commitment,
had a significant effect on employee performance (F count = 6.788; Sig. < 0.001). However, only work experience
showed a significant effect on employee performance (t count = 2.765, Sig. = 0.009), while work skills (Sig. =
0.072) and work commitment (Sig. = 0.531) had no significant effect. These findings confirm that work experience
is a dominant factor in improving employee performance at CV Medali Mas. The implications of this study suggest
that companies pay more attention to the track record of work experience in the recruitment and human resource
development process to increase productivity optimally.
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Abstrak. Produktivitas perusahaan sangat dipengaruhi oleh kualitas kinerja karyawan, yang menjadikan
karyawan sebagai aset penting dalam pencapaian tujuan organisasi. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
pengaruh keterampilan kerja, pengalaman kerja, dan komitmen kerja terhadap kinerja karyawan pada CV Medali
Mas. Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif dengan teknik analisis regresi linear
berganda. Data dikumpulkan melalui kuesioner yang telah diuji validitas dan reliabilitasnya, serta dilakukan uji
asumsi klasik meliputi uji normalitas, multikolinearitas, heteroskedastisitas, dan linearitas. Hasil analisis
menunjukkan bahwa secara simultan, ketiga variabel independen yaitu keterampilan kerja, pengalaman kerja, dan
komitmen kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan (F hitung = 6,788; Sig. <0,001). Namun secara
parsial, hanya pengalaman kerja yang menunjukkan pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan (t hitung =
2,765; Sig. = 0,009), sedangkan keterampilan kerja (Sig. = 0,072) dan komitmen kerja (Sig. = 0,531) tidak
berpengaruh signifikan. Temuan ini menegaskan bahwa pengalaman kerja merupakan faktor dominan dalam
meningkatkan kinerja karyawan di CV Medali Mas. Implikasi dari penelitian ini menyarankan agar perusahaan
lebih memperhatikan rekam jejak pengalaman kerja dalam proses rekrutmen dan pengembangan sumber daya
manusia untuk meningkatkan produktivitas secara optimal.

Kata kunci: Keterampilan Kerja; Kinerja Karyawan; Komitmen Kerja; Pengalaman Kerja; Produktivitas

1. LATAR BELAKANG

Produktivitas perusahaan dapat dikatakan baik atau dapat berjalan maksimal apabila
perusahaan tersebut memiliki karyawan dengan kinerja yang baik juga sehingga karyawan
adalah asset yang sangat penting dalam suatu perusahaan. Dalam dunia kerja, kinerja karyawan
dapat dipengaruhi oleh keterampilan karyawan, pengalaman kerja karyawan, komitmen kerja
karyawan dan juga faktor-faktor lainnya. Kinerja karyawan dapat diukur dan diketahui dari
standar keberhasilan yang telah ditetapkan oleh perusahan. Apabila kinerja karyawan yang

telah ditetapkan oleh perusahaan tidak tercapai maka perusahaan tidak dapat berjalan dengan
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maksimal sehingga akan mempengaruhi produktivitas perusahaan sehingga hal ini menjadi
perhatian yang sangat penting oleh pimpinan perusahan.

Faktor demografi karyawan CV. Medali Mas Kota Kediri meliputi keterampilan kerja,
pengalaman kerja dan komitmen kerja sangat mempengaruhi kinerja karyawan. Kinerja
karyawan dapat meningkat apabila karyawan tersebut melaksanakan pekerjaan tertentu sesuai
dengan keterampilan atau kompetensi yang dimiliki secara efisien dan efektif sehingga mampu
bekerja sama dalam tim atau kelompok dalam mencapai hasil yang diinginkan. Menurut
Alfarisyi and Satrio (2021), “Setiap individu memiliki keterampilan kerja yang berbeda — beda,
jika seorang karyawan dapat mengenali keterampilan yang dimilki maka seorang karyawan
akan mampu melaksanakan pekerjaan secara optimal dan mampu meningkatkan produktivitas
perusahaan”.

Beberapa karyawan CV. Medali Mas Kota Kediri adalah karyawan yang memiliki
pengalaman walaupun juga masih ada karyawan yang belum memiliki pengalaman yang
relevan dengan bidang industri CV. Medali Mas Kota Kediri. Menurut Pitri (2020), “Pengaruh
pengalaman kerja terhadap kualitas kerja sebesar Rp 0,292. Sangat berpengaruh terhadap
kompetensi kerja karyawan, apabila pelatihan yang di sediakan oleh perusahaan tetap di adakan
maka nilai kualitas kerja akan mengalami kenaikan yang konstan yakni berkisar Rp 0,292. Dan
pelatihan kerja memiliki hubungan searah dengan kualitas kerja”.

Komitmen kerja karyawan CV. Medali Mas Kota Kediri juga cukup tinggi dari setiap
karyawan dengan rata-rata karyawan telah bekerja lebih dari 5 tahun. Menurut Kasmiati and
Jelatu (2024), “Komitmen kerja memiliki pengaruh yang sangat signifikan, ketika karyawan
mampu untuk berkomitmen maka dampak positif lah yang akan di dapatkan, terjadinya
kenaikan kinerja dan semangat karyawan. Komitmen kerja yang tinggi dapat berkontribusi dan

ikut andil dalam mengembangkan suatu perusahaan”.

2. KAJIAN TEORITIS
Keterampilan Kerja

Menurut Lengkong, Lengkong and Taroreh (2019) mengenai definisi keterampilan, yaitu
kemampuan untuk menggunakan akal, pikiran, ide dan kreatifitas dalam mengerjakan,
mengubah maupun membuat sesuatu menjadi lebih bermakna sehingga menghasilkan sebuah

nilai dari hasil pekerjaan tersebut.
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Pengalaman Kerja

Menurut Itafia et al/ dalam Sabirin and Ilham (2020) pengalaman kerja merupakan
pengetahuan atau keterampilan yang dikenal dan dikendalikan oleh seorang karyawan sebagai
akibat dari perbuatan atau pekerjaan yang telah dilakukan sebelum untuk jangka waktu tertentu.
Komitmen Kerja

Menurut Handoko (2020) dalam Ramadhani (2022) dimana komitmen karyawan
didorong dengan kondisi lingkungan kerja yang adil untuk karyawan. Semakin tinggi
perusahaan menghargai karyawan, maka semakin tinggi juga komitmen karyawan tersebut
kepada perusahaan. Dengan komitmen kerja yang tinggi akan mendorong karyawan untuk
bekerja dengan baik juga.
Kinerja Karyawan

Menurut Rahayu dan Dahlia (2023) kinerja adalah hasil kerja yang dicapai oleh
seseorang atau sekelompok orang dalam suatu organisasi, sesuai dengan wewenang dan
tanggung jawab masing-masing, dalam rangka upaya mencapai tujuan organisasi bersangkutan

secara legal, tidak melanggar hukum dan sesuai dengan moral dan etika.

3. METODE PENELITIAN

Jenis penelitian yang dilakukan oleh peneliti adalah jenis penelitian kuantitatif. Populasi
dalam penelitian ini adalah karyawan CV. Medali Mas dengan sampel dalam penelitian ini
hanya pada 40 orang karyawan tetap yang bekerja di CV. Medali Mas Kota Kediri. Penentuan
teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah teknik sampling jenuh karena dalam
penelitian ini populasi karyawan pada CV. Medali Mas Kota Kediri kurang dari 100 karyawan.
Analisis data dalam penelitian ini menggunakan skala Likert (misalnya, dari 1 sampai 5) untuk
mengukur seberapa setuju responden terhadap berbagai pernyataan terkait variabel-variabel
tersebut Sugiyono (2019:146).
Instrumen penelitian ini menggunakan skala Likert sebagai berikut : Tanggapan “Sangat
Setuju” diberi skor 5, tanggapan “Setuju” diberi skor 4, tanggapan “Kurang setuju” diberi skor
3, tanggapan “Tidak setuju” diberi skor 2 serta tanggapan “Sangat tidak setuju” diberi skor 1.

Sedangkan teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini antara lain uji
validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, uji regresi linier berganda, uji t, uji F, dan

uji koefisien determinasi (R2).
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4. HASIL DAN PEMBAHASAN
Analisis Linear Berganda

Tabel 1. Hasil Uji Regresi Linier Berganda.

Variabel Regresi (B) t hitung Sig-t Keterangan
Keterampilan Kerja (X1) 0,269 1,854 0,072 Hal ditolak
Pengalaman Kerja (X2) 0,414 2,765 0,009  Ha2 diterima
Komitmen Kerja (X3) 0,087 0,633 0,531 Ha3 ditolak

Konstanta (a) 17,877
Nilai Korelasi (R) 0,361
Adjusted R? 0,308
F Hitung 6,776
Signifikansi F 0,000 H4 Diterima
Y Kinerja Karyawan

Sumber : Ringkasan Output Estimasi, 2025.
Berdasarkan tabel 1 di atas diperoleh persamaan linear berganda sebagai berikut:
Y =17,877 +0,167X1 + 0,325X2 + 0,106X3
Dari hasil pengujian maka diperoleh persamaan regresi linear berganda adalah Konstanta
sebesar 17,877 menunjukkan bahwa jika variabel X1, X2, dan X3 dianggap nol, maka kinerja
karyawan (Y) diprediksi sebesar 17,877, Koefisien regresi untuk Keterampilan Kerja (X1)
sebesar 0,167. Ini berarti setiap peningkatan 1 satuan pada Keterampilan Kerja, Kinerja
Karyawan akan meningkat sebesar 0,167, namun pengaruh ini tidak signifikan (Sig. = 0,072 >
0,05), Koefisien regresi untuk Pengalaman Kerja (X2) sebesar 0,325. Ini berarti setiap
peningkatan 1 satuan pada Pengalaman Kerja, Kinerja Karyawan akan meningkat sebesar
0,325. Pengaruh ini signifikan (Sig. = 0,009 < 0,05) serta Koefisien regresi untuk Komitmen
Kerja sebesar 0,106. Ini berarti setiap peningkatan 1 satuan pada Komitmen Kerja, Kinerja
Karyawan akan meningkat sebesar 0,106.
Hasil Uji t
Hasil pengujian hipotesis pada tabel 1 di atas maka dapat dijelaskan bahwa berdasarkan
Keterampilan Kerja memiliki nilai t hitung sebesar 1,854 dengan nilai signifikansi (Sig.)
sebesar 0,072. Karena nilai signifikansi lebih besar dari 0,05, maka dapat disimpulkan bahwa
Keterampilan Kerja tidak berpengaruh secara signifikan terhadap Kinerja Karyawan. Oleh
karena itu, hipotesis yang menyatakan bahwa keterampilan kerja secara parsial berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan di CV Medali Mas tidak dapat diterima.
Berdasarkan Pengalaman Kerja memiliki nilai t hitung sebesar 2,765 dengan nilai signifikansi
(Sig.) sebesar 0,009. Nilai signifikansi lebih lebih kecil dari 0,05. Atas hal tersebut dapat

disimpulkan bahwa variabel pengalaman kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap
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kinerja karyawan. Maka hipotesis yang menyatakan secara parsial pengalaman kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan CV Medali Mas dapat diterima.

Berdasarkan Komitmen Kerja memiliki nilai t hitung sebesar 0,633 dengan nilai
signifikansi (Sig.) sebesar 0,531. Karena nilai signifikansi lebih besar dari 0,05, maka dapat
disimpulkan bahwa variabel Komitmen Kerja tidak berpengaruh secara signifikan terhadap
Kinerja Karyawan. Maka hipotesis yang menyatakan secara parsial komitmen kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan pada CV Medali Mas ditolak.
Hasil Uji f

Tabel 2. Hasil Uji Hipotesi Simultan (Uji F).

ANQOVA?®
Model Sum of Df Mean F Sig.
Squares Square
1  Regression 101,848 3 33,949 6,788 <,001°
Residual 180,052 36 5,001
Total 281,900 39

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan
b. Predictors: (Constant), Komitmen Kerja, Keterampilan, Pengalaman Kerja
Sumber : Output olahan data dengan SPSS, 2025.

Berdasarkan tabel 2, diperoleh nilai F hitung sebesar 6,788 dengan nilai signifikansi <
0,001. Karena nilai signifikansi lebih kecil dari 0,05 dan nilai f hitung sebesar 6,788 lebih besar
daripada nilai f tabel sebesar 2,87, maka dapat disimpulkan bahwa model regresi ini signifikan
secara simultan. Artinya, variabel independen yang terdiri dari Keterampilan Kerja,
Pengalaman Kerja, dan Komitmen Kerja secara bersama-sama berpengaruh signifikan
terhadap variabel dependen yaitu Kinerja Karyawan. Dengan demikian, model regresi yang
digunakan layak untuk digunakan dalam menjelaskan hubungan antara variabel-variabel
tersebut.

Hasil Koefisien Determinan

Tabel 3. Hasil Uji Koefisien Determinan (R?).

Model Summary
Model R R Square Adjusted R Square
1 ,601% ,361 ,308

a. Predictors: (Constant), Komitmen Karyawan, Keterampilan, Pengalaman Kerja
Sumber : Output olahan data dengan SPSS, 2025.

Berdasarkan tabel 3 di atas diketahui bahwa Nilai R? sebesar 0,361 menunjukkan bahwa
36,1% variasi dalam kinerja karyawan dapat dijelaskan oleh ketiga variabel bebas yang diuji
dalam model. Sedangkan sisanya sebesar 63,9% dijelaskan oleh variabel lain di luar model,
seperti motivasi, gaya kepemimpinan, budaya organisasi, dan lain-lain. Nilai Adjusted R?

sebesar 0,308 memberikan estimasi yang lebih akurat karena sudah disesuaikan dengan jumlah
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variabel bebas dan ukuran sampel, sehingga lebih tepat digunakan dalam interpretasi model
regresi berganda.
Pengaruh Keterampilan Kerja terhadap Kinerja Karyawan

Hasil uji t menunjukkan bahwa variabel Keterampilan Kerja memiliki nilai t hitung
sebesar 1,854 dengan nilai signifikansi sebesar 0,072. Karena nilai signifikansi lebih besar dari
0,05, maka secara statistik variabel ini tidak berpengaruh signifikan terhadap Kinerja
Karyawan CV Medali Mas. Hal ini mungkin disebabkan karena keterampilan yang dimiliki
belum sesuai dengan kebutuhan operasional perusahaan, atau belum didukung oleh pelatihan
yang berkesinambungan. Hasil ini sejalan dengan penelitian (Jamali, 2016) yang menyatakan
bahwa keterampilan kerja tidak selalu berdampak langsung terhadap peningkatan kinerja jika
tidak dibarengi dengan faktor pendukung seperti supervisi, motivasi, atau budaya kerja yang
kondusif. Selain itu, hal ini mendukung penelitian sebelumnya oleh (Taroreh, 2020) yang
mengemukakan bahwa keterampilan kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan PT. Tri Mustika Cocominaesa (Minahasa Selatan), dikarenakan karyawan yang
memiliki tingkat keterampilan yang tinggi terlalu menganggap remeh suatu pekerjaan sehingga
dengan kemampuannya tidak akan bisa menjamin kinerja meningkat.
Pengaruh Pengalaman Kerja terhadap Kinerja Karyawan

Pengalaman kerja menunjukkan pengaruh signifikan terhadap kinerja, dengan nilai t
hitung sebesar 2,765 dan nilai signifikansi 0,009. Karena nilai signifikansi < 0,05 dan nilai t
hitung > nilai t tabel sebesar 2,02809, maka dapat disimpulkan bahwa semakin tinggi
pengalaman kerja karyawan, semakin tinggi pula kinerjanya. Temuan ini konsisten dengan
penelitian (Wibowo et al., 2022) yang mengemukakan bahwa pengalaman kerja berpengaruh
signifikan terhadap produktivitas dan efektivitas kerja, terutama di industri kecil dan
menengah. Hal ini juga mendukung penelitian sebelumnya oleh (Agus et al., 2023) yang
mengemukakan bahwa Pengalaman Kerja berpengaruh positif signifikan terhadap Kinerja
Karyawan, yang dapat dilihat dari para karyawan yang terampil dalam bekerja, menguasai
pekerjaan dan peralatan yang digunakan dalam bekerja.
Pengaruh Komitmen Kerja terhadap Kinerja Karyawan

Komitmen Kerja memiliki t hitung sebesar 0,633 dengan nilai signifikansi sebesar 0,531,
yang berarti tidak signifikan secara statistik. Dengan demikian, komitmen kerja tidak
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan di CV Medali Mas. Penelitian ini sejalan
dengan penelitian (Chaerunissa & Pancasasti, 2021) yang menyatakan bahwa komitmen kerja
memiliki hubungan lemah terhadap kinerja, terutama jika tidak didukung oleh insentif atau

kepuasan kerja yang memadai. Hal ini juga mendukung penelitian sebelumnya oleh (Saprillah,
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2021) yang mengemukakan bahwa Komitmen Kerja tidak berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Mandiri Utama Finance Cabang Kota Palopo.
Pengaruh Keterampilan, Pengalaman, dan Komitmen secara Simultan terhadap Kinerja
Hasil uji F (ANOVA) menunjukkan bahwa ketiga variabel independen secara simultan
berpengaruh signifikan terhadap kinerja, dengan nilai F hitung sebesar 6,788 dan nilai
signifikansi < 0,001. Artinya, meskipun tidak semua variabel signifikan secara parsial, secara
bersama-sama ketiganya mampu menjelaskan variasi kinerja karyawan pada CV Medali Mas.
Hal ini sesuai dengan model integratif dalam teori kinerja oleh Mathis & Jackson (2011) dalam
(Ilim Nafisatul et al., 2024), yang menyatakan bahwa kinerja dipengaruhi oleh gabungan faktor

keahlian, pengalaman, motivasi, dan sikap terhadap pekerjaan.

5. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil analisis data yang telah dilakukan pada penelitian ini mengenai
pengaruh Keterampilan Kerja, Pengalaman Kerja, dan Komitmen Kerja terhadap Kinerja
Karyawan pada CV Medali Mas, maka dapat disimpulkan hal-hal bahwa secara simultan,
variabel Keterampilan, Pengalaman Kerja, dan Komitmen Kerja berpengaruh signifikan
terhadap Kinerja Karyawan. Hal ini dibuktikan dengan nilai F hitung sebesar 6,788 dan nilai
signifikansi < 0,001, yang berarti bahwa model regresi layak digunakan untuk menjelaskan
hubungan antara variabel-variabel tersebut. Secara parsial, hanya variabel Pengalaman Kerja
yang terbukti memiliki pengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan, dengan nilai t hitung
sebesar 2,765 dan nilai signifikansi 0,009. Artinya, semakin tinggi pengalaman kerja yang
dimiliki karyawan, maka semakin tinggi pula tingkat kinerjanya.

Variabel Keterampilan dan Komitmen Kerja tidak berpengaruh signifikan secara statistik
terhadap Kinerja Karyawan, dengan nilai signifikansi masing-masing sebesar 0,072 dan 0,531
(>0,05). Hal ini menunjukkan bahwa peningkatan keterampilan atau komitmen kerja karyawan
belum tentu memberikan dampak nyata terhadap peningkatan kinerja dalam konteks organisasi
yang diteliti.

Saran

Bagi Perusahaan disarankan untuk memberikan kesempatan rotasi kerja, pelatihan on-
the-job dan pengembangan karir agar karyawan memperoleh pengalaman yang lebih luas.
Perusahaan tetap perlu memperhatikan pengembangan keterampilan dan menjaga komitmen
karyawan melalui pelatihan teknis dan penciptaan budaya kerja yang positif, karena faktor-
faktor ini dapat berdampak dalam jangka panjang. Penelitian ini juga masih memiliki beberapa

keterbatasan yang masih perlu dikaji lebih dalam. Oleh karena itu, diharapkan bagi penelitian
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selanjutnya disarankan agar menambahkan variabel lain yang mungkin lebih memengaruhi
kinerja karyawan, seperti motivasi kerja, kepemimpinan, lingkungan kerja, atau kepuasan
kerja. Selain itu, perlu menggunakan sampel yang lebih besar dan beragam agar hasil penelitian

lebih representative.
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